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Oddajemy w Wasze

rece Kodeks Etyki Grupy
Kapitatowej PFR. Chcemy,
aby byt on drogowskazem
w naszych kontaktach

z partnerami wewnetrznymi
I zewnetrznymi.

Kodeks Etyki ma wspieraé nas, Zespdt PFR, we wiasciwym wypetnianiu
obowigzkéw zawodowych. Zalezy nam, aby stuzyt ksztattowaniu profe-
sjonalnych relacji z interesariuszami, ktére opierajq sie na poszanowaniu
prawa, starannosci zawodowej, uczciwosci, niezaleznosci i zyczliwosci.

Efektem przestrzegania zasad zawartych w kodeksie bedzie szeroko
rozumiane bezpieczenstwo naszych pracownikéw, partnerow
handlowych i otoczenia, w ktérym pracujemy.

Grupa Kapitatowa PFR jest instytucjg o kluczowym znaczeniu dla
zrébwnowazonego i odpowiedzialnego rozwoju naszego kraju. Dziatania
na tym polu wymagajg wspdtpracy wielu podmiotdw. Liczymy, ze zasady
zawarte w tym kodeksie jqg utatwiq oraz bedq stale doskonalone

i rozwijane. W ten sposdb chcemy jeszcze skuteczniej realizowacd naszq
misje.

My, Zarzqdy Spétek Grupy Kapitatowej PFR, przyjmujemy zawarte

w Kodeksie Etyki wartosci i zasady postepowania oraz zobowigzujemy
sie do ich przestrzegania w codziennej pracy.

Zarzqd PFR S.A.



Po co nam
Kodeks

Etyki?

Kodeks Etyki przedstawia panujqgce w Grupie
Kapitatowej PFR zasady i podejscie do etyki biznesowe;.
Opisuje on standardy naszego postepowania, to, jak sie
zachowujemy i jak zachowywac sie chcemy.

Kazdy Pracownik Grupy
Kapitatowej PFR, bez wzgledu

na stanowisko, jest objety jego
dziataniem i zobowiqzuje sie
postepowac w duchu jego zasad.
Nie odzwierciedla on wszystkich
mozliwych sytuacji, ale przedstawia
ogdlne wskazdwki dotyczqce
postepowania Pracownikéw Grupy
Kapitatowej PFR, ktadgc nacisk

na przestrzeganie ducha i litery
prawa oraz dziatanie w sposdb
niebudzqcy watpliwosci etycznych.
Nasz kodeks to etos naszej pracy,
ktdrej misjq jest zréwnowazony
rozwaj gospodarczy naszej
Ojczyzny, Polski.

Jak sie zachowujemy,
kiedy nikt nas
nie widzi?

Dziatania, ktére podejmujemy;,
gdy nie ma nikogo wokét

nas, definiujq to, jakimi
jestesmy ludzmi. Kodeks

nie jest na pokaz. Powstat

dla nas, Pracownikéw

Grupy Kapitatowej PFR,

bo integralnos¢ naszego
zachowania jest kluczowa

dla osiggniecia pozqgdanego
ksztattu kultury organizacyjnej
naszej Grupy. Bez wyjatkdw!
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Jaka

organizacj
buduje y?
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To, kim jestesmy, to, jak chcemy prowadzic biznes,
to, jakq organizacjg ma by¢ Grupa Kapitatowa PFR,
okresla nasza Misja i Wizja, a dopetniajg wartosci.
To filary, na ktérych opieramy naszq marke.
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Misja 1 Wizja Grupy
Kapitatowej PFR

Polski Fundusz Rozwoju to grupa instytucji finansowych
i doradczych dla przedsiebiorcéw, samorzqddw i klientéw
indywidualnych, inwestujgca na rzecz zréwnowazonego
rozwoju gospodarczego Polski. Razem tworzymy
praktyczne rozwigzania dla wspdlnego sukcesu

i bezpiecznej przysztosci.
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Nasze

wartosci

Odpowiedzialnosé¢
Analizujemy i rozumiemy
otaczajqcq nas rzeczywistosé,
potrafimy powigzac wtasne
zadania z celami zespotu

IS |- takaby osiqgac

Profesjonalizm
Konsekwentnie dgzymy

do realizacji celéw, dostarczajgc
naszym klientom produkty

i ustugi najwyzszej jakosci.
Jestesmy zawsze przygotowani,
a sprawy doprowadzamy

do konca.

A

zamierzone rezultaty,

a we wszystkich dziataniach
mamy na uwadze dobro
Polski. Wyciggamy whnioski
ze swoich sukcesow

i porazek oraz podejmujemy
konieczne ryzyko.
Realizujemy to, co zadekla-
rowalismy, w sposdb
konsekwentny.
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Wartosci decydujq o wyjgtkowosci firmy.

Nasze promujq etycznq postawe, zwiekszajq
zaangazowanie pracownikdéw, przyciggajq tych
najbardziej utalentowanych oraz pozwalajg

doskonali¢ naszg Grupe:

BPFR

Grupa Polskiego Funduszu Rozwoju
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Rozwoj

Tworzymy nowe idee, ustugi oraz
rozwiqzania, przez co wspieramy
rozwaj polskiej gospodarki

i spoteczeristwa. Sledzimy
najnowsze trendy i wykraczamy
poza utarte schematy myslenia

i dziatania. Przekraczamy granice,

osiggajqc niezwykte i nowe

rezultaty.

Partnerstwo

i wspétpraca

Traktujemy innych

w swojej pracy tak samo,
jak chcielibysmy by¢
traktowani. Szanujemy
i doceniamy prace
innych, wstuchujgc sie
w ich potrzeby. Wspédt-
pracujac, dzielimy
sie doswiadczeniem
i informacjami,
aby zaufanie
byto fundamentem
rozwoju polskiego
spoteczenstwa
i gospodarki.
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Nasza

kultura

organizacyjna

Dziatamy razem,
pomagamy sobie
nawzajem

Kultura organizacyjna definiowana
jest jako zbidr norm spotecznych

i systemdéw wartosci, klimat
organizacyjny lub wymogi
zachowania. Jednak dla nas,
Pracownikow Grupy Kapitatowej
PFR, znaczy ona cos$ wiecej.

To nasze wspdlne przekonanie,

ze powinnismy postepowac
wiasciwie, nasz etos pracy i to,
jacy jestesmy wobec siebie. Nasza
kultura organizacyjna jest czesciq
naszego kompasu moralnego.
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Zmierzamy tam
wspolnie

Dziatamy wspdlnie jako Grupa
Kapitatowa PFR. Szanujemy
naszych wspédtpracownikéw

i ich czas. Staramy sie patrzeé

na pojawiajqce sie sytuacje
cudzymi oczami, aby tatwiej
znalez¢ porozumienie, ktére
pozwoli osigga¢ postawione przed
nami cele. Kultura osobista jest
wizytéwkaq kazdego z nas. Mozemy
sie rézni¢, miec inne poglady, ale
jestesmy jednym duzym zespotem
na wspolnej drodze do realizacji
naszej Misji i Wizji.




Jak

zachowuje
wobec siebie

Grupa Kapitatowa PFR kieruje sie zasadami
poszanowania godnosci ludzkiej i rdwnego
traktowania pracownikéw, bez wzgledu na pted,
wiek, rase, wyznanie oraz religie, pochodzenie
etniczne, przekonania polityczne, narodowosc,
orientacje seksualng, niepetnosprawnosé czy
przynaleznosc zwigzkowq.

Z najwyzszq troskq traktujemy
zapobieganie mobbingowi

i molestowaniu. Wszelkie
zgtoszenia tego typu spraw
rozpatrujemy, zachowujqc zasady
poufnosci i ochrony osoby zgtasza-
jacej. Robimy wszystko, by takie
zdarzenia nie miaty miejsca.

Grupa Kapitatowa PFR
respektuje prawo pracownika
do prywatnosci. Jednoczesnie
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wszyscy mamy na uwadze,

ze dziatania, decyzje czy
zachowania podejmowane przez
nas w zyciu prywatnym mogq
wspierad lub godzi¢ w reputacje
Grupy Kapitatowej PFR.
Zapewniamy pracownikom

bezpieczne i higieniczne warunki
pracy. Dbamy o komfort pracy.
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Dbamy o
wizerunek
wilasny

1 nasze]

Grupy

Pracownicy

sg zobowiagzani do ochrony
dobrego imienia Grupy
Kapitatowej PFR.

Za niezgodne ze standardami
etycznymi w szczegdlnosci uznaje
sie przekazywanie informacji

o Grupie Kapitatowej PFR i opinii
na jej temat w nieautoryzowanych
przez jednostke odpowiedzialng
za komunikacje zewnetrzng

i public relations danej spétki
wypowiedziach dla mediéw oraz
na forach, blogach i w mediach
spotecznosciowych.

Jezeli masz watpliwosci

co do dziatan Grupy bgdz
pracownikéw — skorzystaj

z mozliwosci poinformowania

o naruszeniach zgodnie z opubliko-
wanymi przez poszczegolne spotki
zasadami. Jestedmy ambasa-
dorami marki PFR i wspdlnie
dbamy o jej pozytywny wizerunek.
Wysokq kulture osobistg naszych
pracownikéw i oséb zwigzanych

z Grupg Kapitatowq PFR
demonstrujemy nie tylko w miejscu
pracy. Nie tolerujemy zachowan
sprzecznych z dobrymi obyczajami
i godzgcych w wizerunek naszej
Grupy.
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Tomy
tworzymy
Grupe
Kapitatow
PER

Daqzymy do rozwoju Grupy Kapitatowej
PFR, w szczegdlnosci poprzez:

e identyfikowanie sie z jej celami i podejmowanie
inicjatyw stuzgcych ich realizacji;
e dzielenie sie wiedzg ze Wspdtpracownikami;
e zyczliwe podejscie do Kolezanek i Kolegow;
e budowanie poczucia odpowiedzialnosci
za Grupe, w tym jej mienie;
e efektywne wykorzystanie czasu
pracy i wspdlne dgzenie
do realizacji zadan.
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Pracownicy Grupy
Kapitatowej PFR:

e nie rozpowszechniajqg informagji, ktére
zgodnie z ich wiedzg i doswiadczeniem
mogq by¢ nieprawdziwe, niesciste lub
mogq wprowadzad w btqd;

e majq obowiqzek zgtaszac podejrzenie
bezprawnego ujawnienia lub
niewtasciwego wykorzystania informacji
lub mienia, w szczegdlnosci w celu
popetnienia przestepstwa lub dziatania
na szkode Grupy Kapitatowej PFR;

e dbajq o mienie firmy;

e sg zobowigzani do zachowania
w tajemnicy informacji chronionych,
réwniez po zakorczeniu pracy na rzecz
Grupy Kapitatowej PFR;

e zapewniajg zgodnos¢ przetwarzanych
informacji chronionych.

17



Media
spotecznosSciowe

Grupa Kapitatowa PFR prowadzi
systematycznq i zorganizowang polityke
informacyjnq, dostarczajqc aktualne
informacje poprzez kanaty komunikacji
dostepne publicznie i wewnetrzne
(adresowane do pracownikdw).

18



Relacje z naszymi
interesariuszami

Partnerzy

Dziatamy odpowiedzialnie i nie wyrdzniamy
zadnego z partneréw biznesowych.

W naszych decyzjach biznesowych
kierujemy sie Misjq i Wizjq Grupy

| | Kapitatowej PFR.

~

J
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Pracownicy

Zapewniamy srodowisko pracy,
w ktérym wszyscy pracownicy
majg réwne szanse rozwoju
zawodowego, traktowani

sg z godnoscig i szacunkiem.
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Spotecznosci

Jestesmy firmg odpowiedzialng
spotecznie. Chcemy dzieli¢ sie
naszym sukcesem, a realizujqc
naszqg misje, kierujemy sie
réwniez dobrem spotecznosci,
w ktérych dziatamy.

20

[ BPFR )

Polski Fundusz Rozwoju

-

Akcjonariusze

Budujemy dtugoterminowq
rentownos¢ naszych spotek.

g
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Relacje
biznesowe

Budujemy relacje biznesowe w oparciu o nasze
wartosci. Zachowujemy przy tym nalezytq
starannosé, transparentnosdé, uczciwosd i profesjo-

nalne podejscie.

Podmioty uczestniczgce

w naszych postepowaniach
zakupowych podlegajq analizie
kontrahenta, ktéra oparta jest

na dobrych praktykach rynkowych
w mysl zasad KYC (Know Your
Customer — poznaj swojego
klienta).

Nie podejmujemy i nie chcemy
wspotpracy z partnerami
biznesowymi, ktérych sposdb
prowadzenia dziatalnosci budzi
uzasadnione watpliwosci natury
prawnej, etycznej, moralne;j,

oraz niepodzielajgcymi naszych
wartosci zawartych miedzy innymi
w tym kodeksie.

Pracujemy z tymi,
ktorzy podzielajg
nasze wartosci

Pracownicy Grupy Kapitatowej PFR
w relacjach z klientami i partnerami
biznesowymi przestrzegajqg prawa,
chronig dane osobowe i tajemnice
przedsiebiorstwa oraz wigzgce ich
regulacje wewnetrzne.

Szczegotowe informacje

w zakresie przestrzegania
przyjetych przez Grupe Kapitatowg
PFR norm zostaty zdefiniowane

w regulacjach wewnetrznych
poszczegdlnych spdlek Grupy
Kapitatowej PFR dotyczgcych
identyfikacji i weryfikacji klienta
czy kontrahenta.
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Korupcja
Niszczy
reputacje

Brak reputacji to brak zaufania.

Prowadzimy uczciwgq i etyczng dziatalnosc
biznesowq. Nie tolerujemy korupcji ani naduzy¢
w jakiejkolwiek formie. Nie akceptujemy dziatan
naruszajqcych naszq bezstronnosc i transpa-
rentnos¢ w ramach realizowanych zadan.

W Grupie Kapitatowej PFR niedozwolone sq wszelkie formy zachowan
korupcyjnych oraz naduzyé, na przyktad:
e 0szustwo;
e malwersacja;
o fatszowanie dokumentdw, transakgji, sprawozdan, raportéw,
ksiegowan i innych informagji
e sktadanie nieprawdziwych oswiadczen;
e wykorzystywanie do celdéw osobistych aktywdéw Grupy, w tym
rowniez informagji;
e greenwashing (nierzetelny marketing ekologiczny).

Kazdy, kto uczestniczy w procederze korupcji, podlega karom przewi-
dzianym w polskim prawie, a Grupa bedzie wspdtpracowata w tym
zakresie z odpowiednimi organami panstwa.

24




Konflikt interesow

Podejmujemy dziatania dgzqce Pracownicy Grupy Kapitatowej PFR:

. . . . . . sz e nie podejmujg czynnosci, ktére mogtyby spowodowac powstanie
do |dentyﬁkoq| i unikania konfliktow konfliktu intereséw i mie¢ wptyw na dziatalnosé Grupy oraz

interesdw. Nasze decyzje sq niezalezne, przyczyni¢ sie do osiggania osobistych korzysci przez pracownika;

odeimowane z nalezvta starannoci e zapewniajq, ze ich wtasne interesy nie kolidujg ani z ich obowigzkami
P J el Q wobec Grupy, ani z jej zobowigzaniami wzgledem partnerdw;

oraz Squiq reolizocji MiSji i WiZji Grupy o wykonujqc czynnosci lub uczestniczqc w procesie podejmowania
Kopit0+owej =]={=} decyzji w |m|ennjl Grlup?/, wy’rq?zcxjcll sie z tloklego procesu
w przypadku zaistnienia konfliktu interesow;
e nie przyjmujq prezentéw, swiadczen ani innych korzysci w zwigzku
z zadaniami realizowanymi dla Grupy.

Szczegdtowe informacje w tym zakresie zostaty zdefiniowane

w regulacjach wewnetrznych spétek Grupy Kapitatowej PFR zwigzanych
z zapobieganiem i zarzgdzaniem konfliktami intereséw oraz przeciwdzia-
taniem korupgiji.
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Nasze

otoczenie

Nie boimy sie opinii o nas samych.

Wazne sq dla nas opinie o naszej pracy. Stanowiq
one istotne zrédto informacji pozwalajqce

na poprawe efektywnosci naszych dziatan.

Z kazdq opiniq, uwagq czy skargq zapoznajemy
sie i bierzemy je pod uwage, prowadzgc naszq

dziatalnosé.

Odpowiedzialnos¢
spoteczna

Polski Fundusz Rozwoju

realizuje swojg misje spoteczng
przede wszystkim poprzez
dziatania Fundacji PFR. Stara

sie ona wypetniad luki spoteczne

i w tym celu prowadzi dtugofalowe
dziatania z zakresu m.in. edukacji,
innowagji, kultury i sztuki.
Wykorzystujgc ekspercka wiedze,
doswiadczenie i nowoczesne
instrumenty inwestycyjne, jakimi
dysponuje Grupa Kapitatowa
PFR, Fundacja realizuje ambitne

inicjatywy, ktére dajq impuls i site
do rozwoju jej podopiecznych
i lokalnych spotecznosci.

Fundacja dziata w zgodzie

z wartosciami wspdlnymi

dla Grupy Kapitatowej PFR.

U podstaw podejmowanych przez
niq inicjatyw lezq: partnerstwo

i wspdtpraca, odpowiedzialnosé,
profesjonalizm i rozwdj. Dzieki
temu wielu pracownikéw Grupy
PFR dzieli sie czasem i wiedzq,
wspierajqc realizowane przez
Fundacje inicjatywy w ramach
wolontariatu.




dpowiedzialni spotecznie

W dziatalnosci sponsoringowej Grupa Kapitatowa
PFR koncentruje sie na wsparciu najwazniejszych
wydarzen i konferencji gospodarczych w Polsce.

Celem tych dziatan jest przede wszystkim
animowanie debaty nad najwazniejszymi

dla Polski terazniejszymi i przysztymi tematami

oraz prezentowanie oferty Grupy firmom

dziatajgcym na naszym rynku.

;q
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Nie wprowadzamy
w btad

Dziatalnosé Grupy Kapitatowej
PFR cechuje najwyzszy stopien
uczciwosci oraz spetnianie
wszelkich wymogoéw regula-
cyjnych w zakresie uczciwej
reklamy. Materiaty reklamowe lub
marketingowe sq rzetelne i jedno-
znacznie informujq partneréw
biznesowych o oferowanych
produktach i ustugach, a forma ich
prezentowania nie wprowadza

w btqd.

Srodowisko naturalne
to nasze wspoélne dobro

Grupa Kapitatowa PFR szanuje
Srodowisko. Projekty wykorzy-
stujgce odnawialne Zrédta
energii stanowig jeden z celéw
naszej dtugofalowej strategii.
Majgc na wzgledzie zagrozenia
Srodowiska naturalnego

i wyzwania, przed jakimi stojg
przyszte pokolenia, doktadamy
wszelkich staran, aby w ramach
prowadzonej dziatalnosci
ograniczad¢ zuzycie energii, papieru
oraz zasobdéw naturalnych.

Dbajac o przysztosé
planety i spoteczenstwa,
uwzgledniamy czynniki
Zrownowazonego rozwoju
(ESG)

Grupa Kapitatowa PFR w swojej
dziatalnosci uwzglednia zasady
i normy ESG, ktdére obejmujqg
kwestie zwigzane z:

e ochrong $rodowiska
(Environmental),

e odpowiedzialnosciq spoteczng
(Social),

e zarzqgdzaniem tadem
korporacyjnym
i przeciwdziataniem korupcji
(Governance).
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1.

SpraWd Zié , Czy dziatanie jest niezgodne z prawem?

2.

Czy dziatanie jest sprzeczne z etykq i wartosciami
przyjetymi w Grupie Kapitatowej PFR?

[
Czy takie dziatanie mogtoby by¢ postrzegane jako nieetyczne
przez otoczenie, w szczegdlnosci wspdtpracownikdw, klientow,
kontrahentéw oraz opinie publiczng?
° V4 o >
] e St W a S C lwe Y Czy takie dziatanie moze naruszac zasady legalnosci,

gospodarnosci, celowosci i rzetelnosci?

W przypodku WQtp”WOS,Ci dotyczqcych Czy takie dziatanie mogtoby negatywnie wptyngc

konkretnych sytuacji odpowiedz sobie na siedem na wizerunek Grupy?

ponizszych pytan. Jezeli udzielite$ odpowiedzi

twierdzqcej na chociaz jedno z nich, powinienes 6.

mied s'wiodomos'c’, se mogq one byC,Z niezgodne Czy poczutbym sie zle lub nles_prGW|edI|W|e po_troktowony,
. . . . . gdyby zachowano sie tak wobec mnie?

z wartosciami Kodeksu Etyki Grupy Kapitatowej PFR.

7.

Czy dziatanie narusza nasze regulacje wewnetrzne?
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Nie bgdz obojetny. To, jak wyglgda Twoje
otoczenie, zalezy réwniez od Ciebie i Twojego
zaangazowania. Jezeli zauwazysz zachowania
niezgodne z wartosciami, ktdre sq dla nas wazne
i zawierajq sie w tym kodeksie, reaguj!

Mozesz je zgtosié na kilka sposobdw:

e za posrednictwem systemu do zgtaszania naruszen (informacje
na stronach poszczegdlnych Spoétek Grupy Kapitatowej PFR)
e-mail na dedykowany adres:
compliance@pfr.pl
compliance@pfrventures.pl
compliance@pfrtfi.pl
compliance@npfr.pl
compliance@pfrportal.pl
compliance@pfro.pl
compliance@fundacja.pfr.pl
bezposredni przetozony
osobiscie do jednostki dedykowanej do zarzgdzania zgodnosciq
w danej spotce Grupy Kapitatowej PFR.

Autor Kodeksu Etyki: pracownicy Grupy Kapitatowej PFR
Kodeks dostepny w Intranecie i na stronach spétek Grupy
Kapitatowej PFR
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Notatki




Dzialaj etycznie

Grupa Polskiego Funduszu Rozwoju



